
 

 

 

 

 



 

INTRODUCCIÓN AL PROGRAMA SCPC – SANITARIOS Y CUERPOS DE SEGURIDAD 

La simulación clínica es una metodología educativa innovadora que recrea situaciones 

clínicas reales en un entorno controlado con el objetivo de entrenar y preparar a los 

profesionales para afrontar situaciones complejas de su práctica habitual. Esta 

metodología permite desarrollar habilidades técnicas y no técnicas, interiorizar protocolos 

y algoritmos de actuación, así como entrenar la toma de decisiones, la comunicación, el 

liderazgo y el trabajo en equipo bajo la filosofía del error seguro. 

El trabajo de los servicios de emergencia no es excepcional, es diario. Cada jornada, 

profesionales sanitarios y agentes de seguridad comparten espacios, tiempos y decisiones 

en situaciones que pueden ser tan rutinarias como imprevisibles. Y es precisamente esta 

realidad cotidiana la que hace imprescindible que ambos colectivos se entrenen juntos, se 

conozcan y se comprendan profesionalmente. 

En una emergencia, los minutos e incluso los segundos cuentan. La forma en que un 

equipo actúa durante los primeros instantes puede determinar el resultado final para el 

paciente. Sin embargo, para actuar de forma coordinada no basta con conocer la propia 

función; es necesario comprender cómo trabaja el otro profesional, cuáles son sus 

necesidades, sus limitaciones y sus tiempos de actuación. Esta comprensión solo puede 

alcanzarse mediante formación conjunta, entrenamiento compartido e intercambio 

constante de experiencias. 

El curso Simulación Clínica en el Paciente Crítico (SCPC): Sanitarios y Cuerpos de 

Seguridad nace con el objetivo de crear espacios de entrenamiento conjunto entre 

profesionales sanitarios de emergencias y agentes de seguridad, favoreciendo el 

conocimiento mutuo, la confianza entre equipos y el desarrollo de una cultura operativa 

compartida. 

Su finalidad es mejorar la coordinación real en aquellos escenarios donde la actuación 

conjunta resulta imprescindible para garantizar la seguridad de los intervinientes y ofrecer 

la mejor atención posible al paciente. 

La metodología del curso se basa en la simulación clínica avanzada utilizando técnicas de 

prebriefing y debriefing estructurado. Durante las sesiones, los participantes se enfrentan 

a escenarios simulados de alta fidelidad diseñados a partir de situaciones reales de la 

práctica profesional. Mientras algunos participantes intervienen directamente en la 



 

simulación, el resto observa la actividad en tiempo real, facilitando el análisis conjunto y 

la reflexión posterior durante el debriefing. 

Este modelo de aprendizaje favorece la adquisición de conocimientos, la interiorización de 

conductas profesionales y el desarrollo de habilidades necesarias para mejorar la 

coordinación entre sanitarios y cuerpos de seguridad en situaciones de emergencia. 

¿Por qué entrenar juntos? 

Las emergencias no entienden de colores de uniforme. La atención a pacientes críticos 

requiere que sanitarios y cuerpos de seguridad trabajen como un único equipo, 

compartiendo información, objetivos y estrategias de actuación. 

Cuando una patrulla llega antes que los recursos sanitarios a una parada 

cardiorrespiratoria, una crisis psiquiátrica o una situación de riesgo vital, la coordinación 

entre ambos colectivos resulta determinante para la evolución del paciente. Sin embargo, 

esta coordinación no surge de manera espontánea; debe entrenarse. 

La formación conjunta permite comprender cómo trabaja el otro profesional, cuáles son 

sus prioridades, qué información necesita y cómo tomar decisiones coordinadas bajo 

presión. Este conocimiento mutuo mejora la comunicación, reduce errores, aumenta la 

confianza entre equipos y favorece respuestas más rápidas y eficientes. 

El objetivo de este programa es crear una cultura compartida de la emergencia donde el 

conocimiento mutuo, la coordinación y el trabajo en equipo se conviertan en herramientas 

asistenciales tan importantes como cualquier procedimiento técnico. 

Objetivo general 

Proporcionar a profesionales sanitarios y miembros de cuerpos de seguridad las 

herramientas necesarias para mejorar la coordinación operativa, la comunicación y el 

trabajo en equipo mediante el entrenamiento conjunto en escenarios simulados de alta 

fidelidad, garantizando una respuesta eficiente y segura en situaciones de emergencia. 

Objetivos específicos 

El curso pretende que los participantes comprendan los roles y funciones específicas de 

los diferentes profesionales que intervienen en una emergencia, favoreciendo una 

comunicación fluida y efectiva entre equipos. 



 

Asimismo, busca aplicar de forma práctica protocolos conjuntos de actuación mediante 

escenarios simulados de alta fidelidad, garantizando respuestas coordinadas y seguras 

tanto para las víctimas como para los profesionales. 

Finalmente, se trabajarán habilidades de colaboración, liderazgo compartido, resolución 

de conflictos y toma de decisiones bajo presión con el objetivo de mejorar la cohesión y la 

eficacia de los equipos multidisciplinares. 

Metodología innovadora 

La metodología SCPC se fundamenta en el entrenamiento mediante simulación clínica 

avanzada y en la aplicación del Algoritmo de Servicio SCPC-HNT, una herramienta 

diseñada para estructurar la valoración, interpretación y actuación ante pacientes críticos. 

Todo el entrenamiento se desarrolla dentro de un entorno psicológicamente seguro que 

permite a los participantes experimentar, reflexionar y aprender sin juicio de valor. 

Los escenarios son diseñados específicamente para los objetivos del grupo y permiten 

entrenar tanto habilidades técnicas como habilidades no técnicas relacionadas con la 

comunicación, el liderazgo, el trabajo en equipo, la conciencia situacional y la toma de 

decisiones. 

Tras cada simulación se realiza un proceso de debriefing estructurado con buen juicio, 

considerado el elemento clave para consolidar el aprendizaje y favorecer la transferencia 

de conocimientos a la práctica profesional real. 

Dirigido a 

Este curso está especialmente diseñado para profesionales que desarrollan su actividad 

en el ámbito de las emergencias y la seguridad pública: 

• Personal sanitario de emergencias. 

• Técnicos y técnicas en Emergencias Sanitarias. 

• Enfermeros y enfermeras. 

• Médicos y médicas. 

• Policías Locales. 

• Mossos d'Esquadra. 

• Policía Nacional. 



 

• Guardia Civil. 

• Otros cuerpos y fuerzas de seguridad que intervengan en situaciones de 

emergencia. 

Composición del grupo 

El curso dispone de un máximo de 16 plazas, distribuidas de la siguiente manera: 

• 8 profesionales sanitarios. 

• 8 miembros de cuerpos de seguridad. 

Esta distribución permite garantizar el entrenamiento conjunto, el conocimiento mutuo de 

roles y la práctica de la coordinación operativa real entre ambos colectivos, reproduciendo 

las condiciones habituales de trabajo en los servicios de emergencia. 

Parte no presencial 

Antes de la fase presencial del curso, los participantes realizarán una serie de actividades 

preparatorias orientadas a optimizar el aprovechamiento de la formación. 

Los participantes recibirán un correo electrónico del Instituto de Comunicación para 

completar el perfil conductual Bridge, una herramienta que permite comprender mejor los 

estilos de comunicación y comportamiento dentro de los equipos de trabajo. 

Asimismo, recibirán la Guía del Participante, donde encontrarán toda la información 

necesaria para preparar adecuadamente la formación presencial. 

De forma voluntaria y bajo consentimiento informado, se ofrecerá acceso a un grupo de 

WhatsApp exclusivo para participantes e instructores con el objetivo de resolver dudas, 

compartir información relevante y facilitar la comunicación antes y durante el desarrollo 

del curso. 

Beneficios para los participantes 

La participación en este programa permite disminuir la inseguridad profesional mediante 

la interiorización de protocolos conjuntos de actuación entre sanitarios y cuerpos de 

seguridad. 

Asimismo, favorece la mejora de la comunicación operativa entre servicios, incrementa la 

capacidad de anticipación y potencia la toma de decisiones en situaciones complejas. 



 

El entrenamiento mediante simulación clínica avanzada facilita el desarrollo de 

habilidades técnicas y no técnicas en un entorno seguro, mejorando la coordinación entre 

profesionales, reforzando la confianza mutua y promoviendo un liderazgo compartido 

orientado a la seguridad del paciente y de los intervinientes. 

Además, los participantes adquieren competencias para afrontar situaciones de alta 

complejidad, optimizando el trabajo en equipo bajo presión y favoreciendo una respuesta 

más eficiente en escenarios reales. 

Cronograma 

 

 

Equipo docente 

La formación será impartida por facilitadores acreditados en Simulación Clínica de 

Emergencias. 

Se contará con una ratio máxima de dos facilitadores por cada ocho participantes para 

garantizar una adecuada supervisión del proceso formativo. 

Todos los facilitadores pertenecientes a CESEM son instructores en simulación clínica y 

profesionales sanitarios en activo dentro del Sistema de Emergencias Médicas, aportando 

experiencia asistencial real y conocimiento actualizado de los procedimientos operativos. 



 

Información económica 

Precio por participante: 350 € 

Número de ediciones anuales: 2 

Acreditación: solicitada al Consell Català de Formació Continuada de les Professions 

Sanitàries (CCFCPS) y a la Comisión de Formación Continuada del Sistema Nacional de 

Salud (CFCSNS). 

Inscripciones y datos de contacto 

CESEM – Centro de Entrenamiento en Simulación de Emergencias 

C/ Lepanto 18, bajos 1 

08940 Cornellà de Llobregat (Barcelona) 

Teléfono: 669 440 549 

Correo electrónico: info@cesememergencias.com 

Web: www.cesememergencias.com 

Plazas limitadas 

El futuro de las emergencias pasa por una cultura compartida donde el sanitario 

comprenda el papel de los cuerpos de seguridad y donde los agentes de seguridad 

conozcan las necesidades y prioridades asistenciales de los profesionales sanitarios. 

Esta cultura no se improvisa; se construye mediante entrenamiento conjunto, confianza 

mutua y experiencias compartidas. 

Este curso ofrece una oportunidad única para entrenar situaciones reales, desarrollar 

competencias profesionales y fortalecer la coordinación entre servicios que trabajan 

diariamente con un objetivo común: ofrecer una atención más segura, más eficiente y de 

mayor calidad. 
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